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Snelle en accurate
locatiebepaling
In een noodsituatie telt elke seconde. Snelle, 
accurate en betrouw

bare locatiebepaling van het 
incident is voor de hulpdiensten cruciaal. O

m
 de 

(ontvangst van) locatiegegevens op de m
eldkam

er 
te verbeteren, zijn nieuw

e m
anieren om

 de locatie 
van een m

elder te bepalen beschikbaar of in 
ontw

ikkeling.

A
lle nieuw

e auto’s m
oeten vanaf 20

18 
w

orden geleverd m
et e-call, een apparaatje 

dat 112 alarm
eert bij een ongeluk.

Een centralist kan, in een noodsituatie, een kruispeiling
van drie m

asten aanvragen bij een netw
erkprovider. 

H
et aanvragen van een kruispeiling w

ordt slechts 
in beperkte gevallen ingezet.

Indien 112 w
ordt gebeld vanaf een A

ndroid 
telefoon, w

ordt de locatie autom
atisch 

verstuurd naar de m
eldkam

er.
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LLEen burger kan m
et de 112 app 112 bellen. 

D
e 112 app stuurt de locatiegegevens van 

de 112 beller naar de m
eldkam

er.

B
ij de aannam

e centralist kom
t de locatie van 

de door de m
obiele beller gebruikte m

ast 
m

ee bij het gesprek. 

M
et ‘V

aststelling Incident Locatie’ (V
IL) w

ordt 
vanuit de m

eldkam
er een SM

S m
et een 

internetlink naar de m
elder gestuurd. A

ls de 
m

elder de internetlink activeert, stuur de 
telefoon de locatie terug naar de m

eldkam
er.

D
e abonnee gegevens w

orden 
autom

atisch geraadpleegd bij 
m

obiele en vaste 112 bellers. 

D
e m

elder geeft de eerste
inform

atie aan de centralist.
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