
Descargue la aplicación 112NL 
La aplicación está disponible para Android y para iOS. Descárguela lo antes posible e 
introduzca sus datos. Así estará lista para su uso en caso de emergencia. No pruebe la 
aplicación 112NL una vez instalada, podría mantener la línea ocupada para otra persona  
en situación de emergencia. Y no olvide que el uso indebido del 112 está penado por la ley.

Ahora puede llamar al 112 a 
través de la aplicación 112NL 
Utilizando la aplicación 112NL:

Envía los siguientes datos directamente a la central  
de emergencias:

•	 el servicio que necesita  
•	 su nombre y su teléfono  
•	 si tiene dificultades auditivas o para hablar  
•	 su idioma de preferencia para el chat 

 
La central puede iniciar un chat con usted*

•	 si tiene dificultades auditivas o para hablar, o  
•	 si no domina suficientemente el neerlandés ni el inglés 

 
Su teléfono envía automáticamente su ubicación a la central  
de emergencias en cuanto llama

De esta forma, la central puede enviar  
más deprisa la asistencia necesaria  
al lugar correcto.

* �Si se inicia un chat, usted recibe una notificación.  
Los dispositivos Galaxy S8 y S9 no permiten visualizar  
estas notificaciones.
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