
Descărcați aplicația 112NL
Aplicația este disponibilă pentru Android și iOS. Descărcați-o acum și completați-vă imediat datele. 
Aplicația va fi astfel gata de utilizare, pentru cazul când fiecare secundă contează. Atenție! Apelarea 
în mod abuziv la 112 se pedepsește. Prin urmare nu testați aplicația după instalare, pentru că în 
acest mod veți ține nejustificat linia ocupată, când poate alte persoanele au nevoie de ajutor.

Acum puteți apela la 112 și cu 
aplicația 112NL!
Prin utilizarea aplicației 112NL:

trimiteți automat următoarele informații către dispecerat 

•	 cu ce serviciu de urgență doriți să vorbiți 
•	 numele dumneavoastră  
•	 numărul dumneavoastră de telefon 
•	 dacă aveți probleme de vorbire sau de auz   
•	 limba dvs. preferată pentru funcția de chat 
 
camera de control poate să înceapă o conversație  
prin chat cu dvs* 

•	 dacă aveţi dificultăţi de vorbire sau de auz, sau   
•	 dacă nu vorbiți bine limba olandeză sau engleză
 
telefonul dvs. vă trimite automat locația la dispecerat imediat  
ce apelați

Acest lucru permite dispeceratului  
să trimită mai rapid ajutorul potrivit  
la locul potrivit. 
* ��Veți primi o notificare la pornirea conversației prin chat.  
Galaxy S8 și S9 nu afișează această notificare.
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