
Töltse le a 112NL applikációt!
Az applikáció Android és iOS platformokon egyaránt elérhető. Töltse le most és adja  
meg az adatait! Az applikáció így azonnal igénybe vehető, ha minden pillanat számít.  
Figyelem! A 112 segélyhívószámmal való visszaélés bűncselekmény. Ezért ne tesztelje  
az applikációt annak leöltése után, mert így foglalja a vonalat a segítségre szorulók elől.

A 112-es segélyhívó számot mostantól a  
112NL applikáció alkalmazásával is hívhatja! 
Ha a 112NL applikációt használja: 

hívásával automatikusan megküldi a segélyhívó 
központnak az alábbi adatokat 
•	 hogy melyik segélykérő szolgálattal akar beszélni 
•	 az Ön neve és telefonszáma 
•	 ha nehezére esik a beszéd vagy nem hall jól  
•	 hogy a telefonja chatfunkciója milyen nyelvre van beállítva  
 
a segélyhívó központ diszpécsere chatbeszélgetést  
tud kezdeményezni Önnel* 
•	 ha nehezére esik a beszéd vagy nem hall jól, vagy  
•	 ha nem beszél jól hollandul vagy angolul  
 
hívásával az applikáció automatikusan megküldi a 
diszpécsernek a tartózkodási helye adatait

A fentiek segítségével a diszpécser  
késedelem nélkül tudja a megfelelő  
segélynyújtót a megfelelő helyre küldeni. 
* �A chatbeszélgetés megkezdésekor az alkalmazás értesítést  
küld a telefonjára. A Galaxy S8 és a S9 típusú telefonokon  
nem jelenik meg ez az értesítés. 
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