
下载应用程序 112NL 
该应用程序适用于 Android 和 iOS。请现在下载。立即填写您的资料。那在争分夺秒的紧急情
况下您就可以立刻使用该程序。请注意！滥用112 属于犯罪。因此您安装该应用程序后不要测
试，因为那样您就会占线影响危急中的人。

致电 112 现在也可以通过112NL
应用程序! 
通过使用 112NL : 

您自动将下述信息发送给监控室 

•	 您要接通哪一援助部门 
•	 您的姓名  
•	 您的电话号码 
•	 您说话或听力是否有困难 
•	 您聊天功能的首选语言 

 
下列情况下监控室可以和您启动聊天* 

•	 如果您不能或有问题说话或去听 
•	 如果您不能流利讲荷兰语或英语 

只要您拨打电话，您的电话就自动将您的位置发送给监控室

这样监控室可以更快速地将正确的急救人员派往正确的地点。 

*	 启动聊天时您会收到通知。但 Galaxy S8 和 S9 不显示该通知。
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